[image: image1.png]


[image: image2.png]



แบบ 56-1 ประจำปี 2549

4.
การวิจัยและพัฒนา
บริษัทได้เล็งเห็นถึงความสำคัญการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การวิจัยด้านการตลาดที่ถือเป็นปัจจัยสำคัญ
ต่อยอดขายของบริษัท เพื่อให้บริษัทสามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทั้งด้านการตลาด ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ การให้บริการ เนื่องจากกลุ่มบริษัทมีการดำเนินธุรกิจที่หลากหลาย มีแนวกลยุทธต่อเป้าหมายที่แตกต่างกัน ดังนั้นแต่ละกลุ่มจะเป็นผู้ดำเนินการวิจัยและพัฒนางานที่รับผิดชอบเอง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเหตุผล   อย่างเป็นระบบ โดยคำนึงถึงภาวะเศรษฐกิจและองค์ประกอบต่าง ๆ เป็นเกณฑ์ 
ปี 2549 กลุ่มบริษัทมีค่าใช้จ่ายด้านการศึกษา วิเคราะห์และพัฒนาคิดเป็นร้อยละของยอดรายได้รวม ดังนี้ บริษัท รูเบียอุตสาหกรรม จำกัด ร้อยละ 0.18 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ เซลล็อกซ์ จำกัด ร้อยละ 0.40 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ ฟู้ดส์ จำกัด ร้อยละ 0.32 และบริษัท บีเจซี มาร์เก็ตติ้ง จำกัด ร้อยละ 0.40
นอกจากนี้ บริษัท ยังมีแนวนโยบายด้านการพัฒนาบุคลากรภายในมาโดยตลอด ทั้งการอบรม             จากการปฏิบัติงานจริง และการฝึกอบรมโดยวิทยากรจากภายนอก เพื่อให้ความรู้แก่พนักงานทั้งในส่วนการผลิต ส่วนบริหารและบริการ ในแต่ละปีบริษัทมีค่าใช้จ่ายด้านนี้ประมาณร้อยละ 2 ของค่าจ้างพนักงานทั้งปี นโยบายหลักเพื่อให้พนักงานสามารถเติบโตได้ภายในองค์กร ฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัทได้มุ่งมั่นที่จะพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบความถูกต้อง ส่งเสริมให้งานที่ทำมีประสิทธิผลตามเป้าหมาย จึงได้นำระบบ ISO 9001:2000 มาใช้ในการบริหารจัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัทตั้งแต่ปี 2546
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